enovaGestion

Es un programa dirigido a pequefias y medianas empresas

RenovaGestion 2

Para mas informacion y solicitud de propuesta econdmica en funcion de los planes de accion personalizados y/o 4

\letodologia

formativos Camara. El empresario elige uno o
mas talleres segun sus necesidades y
disponibilidad de tiempo.

2) Diagnostico A la finalizacion de los talleres formativos

un consultor realizara un diagndstico inicial
de laempresa. El objetivo es detectar areas
de mejora prioritarias y oportunidades
de desarrollo profesional.

Camara de Comercio e Industria de Alava
Area de Formacion y Asesoramiento

Tel. 945 150 190
formacion@camaradealava.com
www.camaradealava.com

Formacion bonificable en las cotizaciones
alaSeguridad Social (orden Tas 500/2004)
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Fundacion Tripartita

1) Talleres Previos en la propia empresa o en la servicios especificos demandados puede dirigirse a: P—

alavesas que tiene como objetivo desarrollar planes de
gestion personalizados. Para ello, facilita el acceso a
herramientas de gestion utilizadas por organizaciones
de mayor tamafio y recursos.

RenovaGestion cuenta con un diagnéstico gratuito
que permite conocer la situacion real de la empresa en
cuatro grandes areas de gestion:

* Liderazgo y estrategia

e Gestion financiera
e Comercial y marketir
e (Gestidon de personas

3) Planes de accion Conjunto de acciones bien pensadas y a

personalizados medida de cada organizacién. La empresa ; Z

recibe un documento que permite el ' ; _ /

seguimiento del plan, asi como el control . ; 4 g

| y correccion de desviaciones. Para ello se

incluye un cuadro de mando especifico
orientado a resultados.

A partir de los resultados del diagnéstico, |
empresa decide si llevar a cabo acciones de
si misma o bien desarrollarlas mediante los €
y servicios especificos de RenovaGesti

4) Servicios Para desarrollar los planes de accién, la
especificos empresa tiene a su disposicion un abanico
de servicios especificos sobre cada area.

1

Ventagas

« Posibilidad de realizar proyect
« Posibilidad de elegir sélo la g

cada empresa

« Realizacién de la formaci
« Laformacién gira en to
Contar con un grupo d

Programa para que las pequenas
y medianas empresas puedan desarrollar
planes de gestidén personalizados
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camara de alava
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camara de alava
arabako ganbera
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En funclczjn glel crfsultado del d|a,gndos‘i|co puede ser En funcién del resultado del diagnéstico puede En funcién djl gfsﬂ_ta({o del d|agn(?st(|jco|puede i cion del resultado del diagndstico puede
r.eco.metn a | € |s.enar uno 6 mas de [os ser recomendable disefiar uno o mas de los s.er r'eccz[menl a 6_3 IS€nar uno o mas ae fos r recomendable disefiar uno o mas de los
siguientes planes: ] .’ siguientes planes: siguientes planes: quientes planes:
« Analisis de la S|tuaC|or.1 interna y externa de la A Captacién de clientes « Planificacion estratégica econolmllco-fllnanagra -
empresa: sacar conclusiones - Fidelizacién de clientes « Desarrollo de un modelo econémico-financiero
 Elaboracion del primer plan de gestion de mi Comunicacion de planificacién
:Tpgtlesa' o e al borac . Mejora en atencion al cliente . I?isarrol(;o dtle ur.1f.cua.d,ro de m:nollo como
+ Establecimiento de alianzas y colaboraciones, . Desarrollo comercial sistema de planificacion y contro

3) Servicios especificos:
» Liderazgo y planificacién de la empresa

y gestionarlas adecuadamente

« Desarrollo de las habilidades directivas, coaching, _
oja de ruta para Ij implantacion, seguimiento y

mentoring, autorizacién y liderazgo compartido, Procedimiento de atencién al cliente . Gestion comerdial del producto/servicio

que me ayuden a mejorar la gestlop,de mi empresa Pr.oc?dlmlen.tcl)lde ge.stlon de reclama_uones . Gestion econémico-financiera  control del plan de gestion de personas
« Analisis de los flujos de informacién D!serjo y reV|5|,on de imagen corporativa « Evolucién de indicadores écnicas d'egis.twhpl dinamizacion para responsables

3) Servicios especificos ' Dlser_1c.) i ooy felletey . . de gestion de personas

Anlisis de los fluios de inf . Analisis y desarrollo de competencias comerciales Hoja de ruta para planes de comunicacién interna
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. DAFO: laboraciony conclusiones S SrfodBeGhngEn i plantiestion de personss

P 't téqi y | * SN - Auditoria de calidad mediante cliente ficticio '. n 5n del plan de gestién de personas en la
. an estrategico para la pyme e Base de datos: depuracién y actualizacion S lL. e il ,

= "] L

4
=

 Habilidades directivas para la pyme - y Motivacién de equipos de venta
' Sesion de consultoria personalizada




