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Un modelo de ciudad, un modelo de comercio

Ontinyent 1999

-Caos urbanlstlco (Crec:lmlento Industrial)
-Saturacion de oferta comercial.
-Falta de imagen comercial de ciudad.

-Competencia de otras ciudades (Xativa, Gandia, Alcoy y
Valencia).

-Fuga de un 55%




Un modelo de ciudad, un modelo de comercio

Formacion Comercial
- Generamos equipo entre los

idamos una idea comun.

ONTINYENT COMO CIUDAD
COMERCIAL




Un modelo de ciudad, un modelo de

comercio

-Iniclativa de los comerclantes.

-Ayuda técnica.

7%

-Acuerdo entre instituciones.

ESTUDIO COMERCIAL DE ONT
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Un modelo de ciudad, un modelo de comercio

Acciones Plan estratégico de ontinyent
-Crear una empresa que gestione dicho plan

rella.

-Un Centro comercial entre las dos zonas
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Un modelo de ciudad, un modelo de comercio

ecovalls 1999
—acturacion a la baja.

Personal desmotivado.
Pleno relevo generacional.
Surtido disperso.

Entorno muy competitivo.




Un modelo de ciudad, un modelo de comercio

-Formacion.
-Iniciativa personal.

P~

-Compromiso del equipo.

-Ayuda tecnica y de instituciones.

ESTUDIO TECOVALLS Y PLAN




Un modelo de ciudad, un modelo de comercio

Acciones Plan estratégico Tecovalls.

-Crecer diversificando.

-Politica de RR.HH.

*Adecuacion horaria+incentivos.
-Calidad en el serviclo.

*Politica de devoluciones.
-Unificacion de imagen.
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